
お客様のお困りごと（＝ニーズ）を探すのには
「ヤフー知恵袋」も使える
いろんなワードで検索してみる
主婦はどんなことに困っているのか
困っている人の多いジャンルで、

ブログやインスタのネタ探しにも有効
　　サービスをつくるのが効率がいい

市場・顧客（規模・ニーズ）分析



キーワードやネタ探しには

関連ワードが出てくるので、世の中の人がどん

な言葉で検索しているのかがわかる

検索上位にある記事をよめば、悩みと解決方法

を知ることができる

　「ラッコキーワード」も使いやすい

市場・顧客（規模・ニーズ）分析



本のレビュー
売れている本
評価の高い本
評価の低い本
読者のそのままの声が参考になる
ブログやインスタのネタ探しにも有効

顧客のお困りごと（＝ニーズ）を探す

市場・顧客（規模・ニーズ）分析


