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トノエル式

「マーケティング」
とはなにか？



マーケティングがわかりにくい理由

　SEO・３C・SWOTなど横文字が多い

　環境変化が早くて流行語も多い

マーケティング＝「販売を不要にすること」？









マーケティングとは？

人の役に立つサービス（商品）をつくって1

必要な人に届けるまでの流れをつくること2



サービス提供



マーケティングの流れ図

出会う

素晴らしい
サービスをつくる♡

仲良くなる

サービスを
紹介する
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